
Eidg. Fachausweis; VBV-Zertifikat für einzelne Module

Versicherungsfachmann/ Versicherungsfachfrau

Sie wollen eine Weiterbildung, die sich auszahlt, als solide Basis für Ihre Laufbahn? Mit der modularen
Ausbildung zum Versicherungsfachmann oder zur Versicherungsfachfrau öffnet sich Ihnen der Weg zum
eidgenössischen Fachausweis.

Kurzbeschrieb Sie verfügen über Grundwissen und Berufserfahrungen im Versicherungsbereich? In der Ausbildung
zum/zur Versicherungsfachmann/-fachfrau mit eidg. Fachausweis vertiefen Sie Ihre Kenntnisse in der
Versicherungsbranche. Das modulare Ausbildungskonzept erlaubt Ihnen den Abschluss in einzelnen
Modulen oder den Erwerb des Fachausweises. Wir vermitteln Ihnen Versicherungswirtschaft, -recht und
-marketing und geben Ihnen die Möglichkeit, sich in Vermögensversicherung, Einzellebens-,
Kollektivlebensversicherung, Unfallversicherung, Technischen Versicherungen oder Sachversicherung
zu vertiefen und sich auf die eidg. Prüfung vorzubereiten.

Zielgruppen Sie sind eine Nachwuchskraft oder Quereinsteiger:in in der Versicherungswirtschaft, die sich vertieft für
die Versicherungsmaterie interessiert und/oder eine qualifizierte Fachkarriere anstrebt. Falls Sie bei
einem Versicherungsbroker arbeiten, oder eine solche Tätigkeit anstreben, bietet dieser Abschluss eine
hervorragende Basis für weitere Entwicklungsschritte.

Machen Sie den Selbstcheck und finden Sie heraus, ob der Lehrgang «Versicherungsfachleute» für Sie
der passende nächste Karriereschritt ist: 

 

Selbstcheck Versicherungsfachleute_22062021.pdf  (128.43 KB)
 

Berufsbild Mit dem im Rahmen dieser Weiterbildung erworbenen geprüften Wissen und Können besitzen Sie eine
solide Basis für Ihre weitere Laufbahn. Als qualifizierte Versicherungsfachleute sind Sie gesuchte
Leistungsträger und können mit hohen Bildungsrenditen rechnen. Versicherungsfachleute mit
eidgenössischem Fachausweis sind gesuchte Fachkräfte im mittleren Kaderbereich in folgenden
Bereichen: Risikoberatung, Schadenbearbeitung, Underwriting, Verkaufssupport von Generalagenturen,
Aussendienst, Vorsorge- und Finanzberatung, Unternehmensberatung, Analyse von Firmen-Portfolios, in
der öffentlichen Verwaltung, bei diversen Verbänden und Organisationen.
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Fakten und Kosten

Webcode BFVE
Kompetenzstufe C Profis
Dauer 3 Semester, davon 39 Abende obligat. Module, 36 Abende Wahlmodule und 16 Abende Prozessmodul
Lernort Bildungszentrum Sihlpost, direkt beim HB Zürich
Preis   Betrag CHF

Kurskosten (alle oblig. Module, 3 Wahlmodule, Prozessmodul) 13'610.–
MeineLernbox (mehr Infos)
   - Oblig. Module/1. Semester:  CHF 480.-
 - Wahlmodule: max. ca. CHF 955.-,
 - Prozessmodul: CHF 230.-

wird separat in Rechnung gestellt

ca. 1'665.–

Gesamtpreis ca. 15'275.–
Bundesbeitrag* – 7'637.–
Effektive Kurskosten abzüglich Bundesbeitrag ca. 7'638.–

Beachten Sie zusätzlich die Hinweise unter "Preisinfo" bzgl. Lehrmittel und Modulprüfungen VBV.

 bundesbeitrag red crossImage not found or type unknown

*Bei diesem Lehrgang profitieren Sie von Bundesbeiträgen in Höhe von bis zu 50 % auf Kurs- und
Lehrmittelkosten. Dies gilt nur, wenn Sie zur eidg. Prüfung antreten. Die KV Business School Zürich
stellt Ihnen den Gesamtpreis in Rechnung. Sie beantragen die Rückerstattung nach absolvierter eidg.
Prüfung direkt beim Bund.
Infos zu Bundesbeitrag

Ratenzahlung
Standardmässig erhalten Sie pro Semester eine Rechnung. Auf Wunsch können Sie die
Semesterrechnungen in jeweils 3 Raten bezahlen. Bei Ratenzahlung wird eine Gebühr von CHF
45.– pro Semester verrechnet. Beachten Sie dazu unsere Bedingungen für Ratenzahlungen.

Preisinfo Die Lehrgangskosten beziehen sich auf das gesamte Bildungsangebot (beinhaltet obligatorische
Module, Wahlmodule und Prozessmodul).
 
Bitte beachten Sie, dass der Gesamtpreis inklusive Lehrmittel, VBV-Modulprüfungen etc. ca. CHF
19'000 beträgt.
 
Die Lehrmittel für die obligatorischen Module werden Ihnen direkt durch die KV Business School
Zürich zugeschickt und in Rechnung gestellt.
Die externen Prüfungsgebühren sind auf der Webseite des Prüfungträgers VBV publiziert.
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https://www.kv-business-school.ch/sites/default/files/2026-02/2026_02%20Merkblatt%20Ratenzahlung.pdf
https://www.vbv.ch/de/


Alles zum Unterricht

Themen  

Methodik Wir bieten Unterricht vor Ort, online und hybrid – passend, damit Sie am besten profitieren können.

Wer gelegentlich verhindert ist, vor Ort an einzelnen Unterrichtseinheiten teilzunehmen, kann via unser
modernes Teaching-System (mit Bild und Ton) remote teilnehmen. Nebst dem Dozierenden sehen und
hören Sie auch Ihre Mitstudierenden und beteiligen sich am Unterricht. Dies stärkt auch Ihre eigene
digitale Kompetenz und bringt maximale Flexibilität.

 

 

Studierende profitieren davon, dass alle Dozierenden sich mit unseren eigenen Angeboten im
didaktischen Bereich weiterbilden können. So werden sie Ihnen das Fachwissen vielfältig vermitteln und
Sie können sich auch Begleitkompetenzen aneignen. Ihr betriebswirtschaftliches Wissen wird
entsprechend Ihrer Stufe motivierend gefördert.

Die Modulkurse werden unter Einbezug neuer Medien durchgeführt. Das Wissen wird Ihnen durch
betreutes Selbststudium vermittelt. Anschliessend vertiefen Sie es im Präsenzunterricht und bei der
Nachbearbeitung (Blended Learning Konzept).
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https://d-kvzbs-redesign.ci.dimando.com/sites/default/files/2023-09/Grafik-Versicherungsfachleute%20092023.pdf
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Bildungsziele Sie erwerben umfassende und in ausgewählten Gebieten vertiefte Versicherungsfachkenntnisse, lösen mit
dem erworbenen Fachwissen selbstständig Aufgaben und beraten interne und externe Kunden. Sie tragen
Fachverantwortung und sind Leitungsträger:in in typischen Versicherungsprozessen.

Zulassung und Prüfung

Voraussetzungen Zulassung zur eidg. Berufsprüfung:

Sie besitzen ein eidg. Fähigkeitszeugnis Kaufmann/Kauffrau Branche Privatversicherung  ODER

ein Zertifikat als Young Insurance Professional VBV

und verfügen über mindestens zwei Jahre Berufspraxis im Versicherungsbereich

ODER

Sie weisen einen der folgenden Abschlüsse vor:

     und haben die schriftliche Prüfung Versicherungsvermittler:in VBV erfolgreich abgelegt und
verfügen über

     mindestens drei Jahre Berufspraxis im Versicherungsbereich.

ODER

Sie weisen die bestandene schriftliche Prüfung für Versicherungsvermittler:in VBV und eine
Berufspraxis von fünf Jahren, davon mindestens drei Jahre im Versicherungsbereich vor.

 

Eidg. Fachausweis: 4 obligatorische Module (davon 3 Module mit Prüfung, Modul Persönliches
Management nur mit Präsenzzeit), 3 Wahlmodule mit Prüfung und 1 Prozessmodul mit Prüfung.

Für den eidg. Fachausweis müssen die 4 obligatorischen Module und 3 Wahlmodule abschlossen sein.
Diese Module sind 5 Jahre gültig und in dieser Zeit muss die schriftliche und mündliche Prüfung in
einem der Prozessmodule abgelegt werden.

 

Für die Durchführung der eidg. Berufsprüfung «Versicherungsfachfrau/-fachmann» ist der
Berufsbildungsverband der Versicherungswirtschaft verantwortlich: www.vbv.ch

Weitere detaillierte Informationen finden Sie hier:

Prüfungsordnung VBV

Kostenübersicht

 

Eidg. Fähigkeitszeugnis einer mindestens dreijährigen Grundbildung
Diplom einer vom Bund anerkannten Handelsschule
Maturitätsausweis

Prüfungsträger Berufsverband  der Versicherungswirtschaft
VBV

http://www.vbv.ch

Die externen Prüfungsgebühren sind auf der Homepage vom VBV publiziert.
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http://www.vbv.ch


Anmeldung zu den Varianten dieses Bildungsgangs

Durchführungen

Ausgebucht
Obligatorische Module: Montag und Mittwoch*, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 02.03.2026
Letzter Kurstag 28.08.2026
Diese Module sind leider ausgebucht; bitte melden Sie sich auf die zweite Klasse an, s. unten.

Kick-off: Montag, 2. März 2026, 16.00 - 17.30 Uhr

*Meistens 2 Abende pro Woche (MO+MI, MO+FR oder MI+FR), total 39 Kursabende.

  + 2 Freitage: 27.03. und 17.04.2026

 

Die Wahlmodule wählen Sie erst nach Abschluss der obligatorischen Module im Verlaufe des Bildungsgangs aus.

 

Preis für die 4 obligatorischen Module: CHF 5'760.-

Durchführungen

Persönliches Management 

Versicherungswirtschaft

Versicherungsrecht

Versicherungsmarketing

Obligatorische Module: Montag und Mittwoch*, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 09.03.2026
Letzter Kurstag 31.08.2026
Kick-off: Montag, 9. März 2026, 16.00 - 17.30 Uhr

*Meistens 2 Abende pro Woche (MO+MI, MO+FR oder MI+FR), total 39 Kursabende.

  + 2 Dienstage: 28.04. und 16.06.2026

 

Die Wahlmodule wählen Sie erst nach Abschluss der obligatorischen Module im Verlaufe des Bildungsgangs aus.

Durchführungen

Persönliches Management

Versicherungswirtschaft

Versicherungsrecht

Versicherungsmarketing
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Preis für die 4 obligatorischen Module: CHF 5'760.-

Prozessmodule

Vertrieb & Support: Montag, 17.45 – 21.00 Uhr
Erster Kurstag 18.05.2026
Letzter Kurstag 16.09.2026
Geschäftsstrategien, Supportprozesse oder Marktforschung – 16 Abende

Zusätzlich 4 x Mittwoch und 5 x Donnerstag, 17.45 – 21.00 Uhr (Daten folgen)

Der Bereich vermittelt zentrale betriebswirtschaftliche und versicherungsspezifische Grundlagen. Sie lernen das St. Galler Management-
Modell sowie aktuelle Trends kennen und setzen sich mit Prozessen, Veränderungsprozessen und der Industrialisierung auseinander. Sie
erwerben Kenntnisse in Risikopolitik, Risikomanagement, Zeichnungspolitik und Prävention sowie in Fragen der Entschädigung. Zudem
lernen sie die Grundlagen der Marktforschung, Marktbearbeitung und Portefeuillebewirtschaftung sowie eine professionelle und
zielgerichtete Gesprächsführung. 

Modulpreis: CHF 2'390.00

 

Bitte beachten Sie, dass Sie sich bis zum (Datum folgt) für die eidg. Abschlussprüfungen vom September/Oktober 2026 anmelden müssen.
Die Anmeldung verläuft über die Prüfungsmanagementplattform des VBV, den Link finden Sie hier.

Underwriting ink. Produktmanagement, Montag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 04.05.2026
Letzter Kurstag 16.09.2026
Der Bereich Underwriting und Produktmanagement vermittelt die Grundlagen zur Mitgestaltung und Pflege von Versicherungsprodukten.
Die Teilnehmenden lernen die relevanten Gestaltungsdimensionen sowie die Rollen zentraler Anspruchsgruppen kennen und erwerben
Kompetenzen zur Unterstützung von Produktentwicklungsprozessen im Neu- und Bestandsgeschäft. Zudem lernen sie die Prinzipien eines
kunden- und businessorientierten Marktleistungskonzepts. 

Im Underwriting lernen sie, auf Basis von Ziel- und Situationsanalysen sowie individueller Risikobeurteilungen Offerten für Privat- und
Unternehmenskunden zu konzipieren und die wesentlichen Underwriting-Richtlinien, Prozesse und Grundlagen der Rückversicherung zu
berücksichtigen.

Modulpreis: CHF 2'390.00

 

Bitte beachten Sie, dass Sie sich bis zum (Datum folgt) für die eidg. Abschlussprüfungen vom September/Oktober 2026 anmelden müssen.
Die Anmeldung verläuft über die Prüfungsmanagementplattform des VBV, den Link finden Sie hier.

Schaden- und Leistungsfallbearbeitung, Montag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 11.05.2026
Letzter Kurstag 16.09.2026
Der Bereich Schaden- und Leistungsfallbearbeitung vermittelt die umfassende Analyse und Steuerung von Schadenfällen über alle Phasen
hinweg. Die Teilnehmenden lernen, das Vorgehen in der Schadenregulierung systematisch anzuwenden (inkl. Kreislaufsystem und Vier-
Ebenen-Modell), Leistungsfragen zu klären sowie Sachverhalte juristisch korrekt zu subsumieren – insbesondere nach Art. 41 OR und
anhand von Bundesgerichtsurteilen. 

Sie erwerben Kompetenzen zur Analyse von Ausgleichs- und Regressfragen, zur verständlichen Erklärung rechtlicher Grundlagen
gegenüber Kundinnen und Kunden, zur Anordnung geeigneter Massnahmen sowie zur Durchsetzung oder Abwehr von Regressen. Zudem
lernen sie, Subsumtionstechniken und Verhandlungsgrundsätze insbesondere nach dem Harvard-Konzept. Die Inhalte beziehen sich auf
die Schadenbearbeitung in der Sach-, Haftpflicht-, Unfall-, Kranken-, Invaliden- und Lebensversicherung. 

Modulpreis: CHF 2'390.00

 

Bitte beachten Sie, dass Sie sich bis zum (Datum folgt) für die eidg. Abschlussprüfungen vom September/Oktober 2026 anmelden müssen.
Die Anmeldung verläuft über die Prüfungsmanagementplattform des VBV, den Link finden Sie hier.
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Broking, Dienstag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 12.05.2026
Letzter Kurstag 16.09.2026
Versicherungsbroker:innen erbringen aufgrund einer privatrechtlichen Vereinbarung eine Dienstleistung auf dem Gebiet der
Risikoberatung und der Versicherung und sind weder rechtlich noch wirtschaftlich an einen Versicherer gebunden. 

Sie erwerben die Fähigkeiten, bedarfsgerechte Deckungskonzepte zu entwickeln, Versicherungen auszuschreiben, geeignete Policen zu
bestimmen und abzuschliessen, diese professionell zu verwalten sowie Schaden- und Leistungsfälle mandatskonform abzuwickeln. 

Modulpreis: CHF 2'390.00

 

Bitte beachten Sie, dass Sie sich bis zum (Datum folgt) für die eidg. Abschlussprüfungen vom September/Oktober 2026 anmelden müssen.
Die Anmeldung verläuft über die Prüfungsmanagementplattform des VBV, den Link finden Sie hier.

Wahlmodule
Wahlmodule mit Unterricht am gleichen Wochentag werden miteinander koordiniert; somit können problemlos mehrere Module
gleichzeitig absolviert werden. 

Wahlmodul Vermögensversicherung: Mittwoch + Donnerstag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 23.09.2026
Letzter Kurstag 10.03.2027
Sie lernen alle gesetzlichen Grundlagen des schweizerischen Haftpflichtrechts. Emerging Risks, Risk-Management und allgemein gültige
Aspekte der Haftpflichtversicherung runden den Themenblock ab.

Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Einzelleben: Dienstag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 21.09.2026
Letzter Kurstag 08.03.2027
Welche Bedeutung und Aufgabe hat die Einzellebensversicherung? Sie lernen die Produkte, Leistungsarten und Anwendungsbereiche
kennen. Dazu gehören auch die rechtlichen Grundlagen sowie die Grundzüge des Güter- und Erbrechts.

Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Technische Versicherung: Montag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 28.09.2026
Letzter Kurstag 15.03.2027
Bei den technischen Versicherungen geht es um alle Arten von Maschinenversicherungen von Baggern bis EDV-Anlagen, zudem werden
auch die Versicherungen beim Bau betrachtet (Montage, Bauwesen, Bauherrenhaftpflicht). Sie werden kompetent in den Bereichen
Vertragsabschluss und -verwaltung sowie Schadenfälle. 

Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Sachversicherung: Montag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 22.09.2026
Letzter Kurstag 09.03.2027
Kennen Sie die Geschichte der Sachversicherung? Neben Branchen, Produkten und Formen setzen Sie sich mit den Themen
Schadenverhütung, Vertragsabwicklung und Elementarschaden-Pool auseinander.

 Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Unfallversicherung: Donnerstag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 24.09.2026
Letzter Kurstag 11.03.2027
Setzen Sie sich mit der Unfallversicherung auseinander und lernen Sie die Gesetze und Verordnungen kennen. Die Grundlagen der
Beitragspflicht, der Leistungen sowie der UVG-Zusatzversicherungen lernen Sie in diesem Modul kennen.
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Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Kollektivlebensversicherung: Mittwoch, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 30.09.2026
Letzter Kurstag 10.03.2027
Kennen Sie die Bedeutung und Aufgabe der Kollektivlebensversicherung? Sie erfahren alles über die Grundlagen dazu. Kapitalbezug,
Begünstigungsregelung und Freizügigkeit und viele weitere Themen werden in diesem Modul behandelt.

Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Transportversicherung: Dienstag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 29.09.2026
Letzter Kurstag 10.03.2027
Sie machen sich mit der Transportversicherung von Gütern wie Waren, Valoren, Apparate etc. vertraut. Daneben werden auch die
Seekasko und die Haftpflichtversicherungen der Fracht-führer und Spediteure thematisiert.

Modulpreis: CHF 1'820.00

Wahlmodul Banking & Finance: Freitag, 17.45 - 21.00 Uhr
Erster Kurstag 25.09.2026
Letzter Kurstag 12.03.2027
Sie kennen zentrale Bankaufgaben, Finanzinstrumente, Geldpolitik, Kredit- und Anlageformen sowie internationale
Absicherungsmechanismen. Daneben geht es um Kunden kompetent zu beraten, Risiken analysieren und passende Finanzlösungen zu
empfehlen – von Wertschriften über Hypotheken bis zu M&A-Transaktionen.

Modulpreis: CHF 1'820.00

Luc Schleiniger

Beratung

Werner Niederberger
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Lernen Sie diesen Bildungsgang kennen

Nächste Infoanlässe

Für Details auf Datum klicken.

Montag, 04. Mai 2026, 18:30 , online 
Montag, 31. August 2026, 18:30 , online 
Montag, 09. November 2026, 18:30 , online 

KV Business School Zürich
Bildungszentrum Sihlpost
Sihlpostgasse 2
Postfach
CH-8031 Zürich
T +41 44 974 30 00
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